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New Materials 

Q.  Which food list do I use? 
A.  Both food lists are active until 12/31/11.  Some check 

descriptions have changed so it is important to read the WIC 
check.  For example, checks printed before October 1, peanut 
butter is restricted to a 18 oz jar only.  Checks printed after 
October 1, the approved size of peanut butter is a range from 16 
to 18 oz.  There are UPC lists on the website for Cereal, Juice 
and Whole Wheat Tortillas that combine both approved food 
lists. 

 
Q.  Since milk switched to Any Brand, is the milk in glass containers 

approved? 
A.  No.  Milk in glass containers is not approved. 
 
Q.  Is cheese made with 2% milk approved? 
A.  Yes.  WIC customers may choose from Part Skim, 2% milk or 

regular cheese. 
 
Q.  Are refrigerated juices allowed? 
A.  No.  Only shelf stable or frozen concentrate juices are allowed.     

Continued on page 3 

All stores should have received a new set of shelf labels 
and new Program Booklets by now.  If you have not 
received the new materials , please go to kansaswic.org 
and click on the link for vendors on the left and order a 
supply for your store.  The new shelf labels and program 

booklets are 
pictured here. 

Question / Answer About the New 
Food List 

Effective Date of Approved 
Foods List 

Both approved food lists are 
active until 1/1/2012.  During the 
months of October, November, 
and December 2011, WIC 
customers should be able to 
purchase foods on either food 
list. For example, Life cereal is 
not on the “new list” but WIC 
customers should be able to 
purchase Life cereal until 
1/1/2012 because it is approved 
on the “old list”. 

KANSAS WIC FACTS 

September 2011 

 WIC clients served ‐ 76,720 

 Authorized vendors ‐ 365 

 Checks paid ‐ 189,458 

 Checks rejected ‐ 1,747 

 Over allowed amount/Paid via 

ACH ‐ 580 

 Rejection reasons: 

1. Over allowed amount ‐ 11 

2. Missing/illegible  stamp ‐ 368 

3. Encoding Error ‐ 55 

4. Missing signature ‐ 76 

5. Taken Early ‐ 67 

6. Taken Late ‐ 6 

7. Previously  Rejected ‐ 12 

8. Incorrect vendor stamp ‐ 1 

9.  Late Deposit—1 

http://www.kansaswic.org/�


Milk 
There is now no restriction on the brand of milk WIC 
customers can purchase.  Fat content and container 
sizes will continue to be listed on the WIC check.  Milk 
in glass containers are not approved for purchase 
with a WIC check. 
 

Cheese 
WIC customers may now purchase two 8 oz packages 
or one 16 oz package.  There is also no restriction on 
brands. 
 

Juice 
WIC customers may purchase 100% fruit juice 
products only.  No cocktails or juices with added 
sugar. 
 

Peanut Butter 
Allowed sizes are expanded to 16 to 18 oz jars.  This 
makes more brands approved for purchase such as 
Peter Pan and Skippy. 
 

Canned Beans 
Added more variety to the approved selection. 

 
Fish 
Allowed sizes were reduced to 5 to 15 oz containers.  
Pouches are still allowed, but only in the 7.5 ounce 
size. 

Whole Grains 
Oatmeal was removed as a whole grain and moved to 
the Hot Cereal section only.   
 Until 12/31/11, WIC customers may purchase 

oatmeal as a Whole Grain if Whole Grains are 
listed on their checks.   

 After 12/31/11, oatmeal will only be allowed as a 
hot cereal to be purchased when Cereals is listed 
on their check. 

 

Breakfast Cereal 
Beginning with the new food list, cereals, cold and 
hot, are authorized in 12, 18, 24 or 36 ounce 
packages only.  This was done to ensure WIC 
customers can easily choose cereals to get the 
maximum benefit of 36 ounces. 
 

Soy Milk 
Added more variety to 
the approved selection.  
Now 8th Continent 
Original and Vanilla are 
approved as well as 
Great Value Soy Milk. 

Review of the Changes in the 2011 Program Booklet 

Every food item listed on a WIC check has an average price value associated with it.  A buffer percentage is 
added to the averaged price to allow for fluctuations in shelf pricing at the store. The average price plus the 
buffer percentage creates the not‐to‐exceed (NTE) amount applied to every WIC check. 
 
The USDA has requested that the current buffer percentage be lowered, so over the past couple of months 
the State WIC office has been gathering and analyzing check processing data to determine how far the 
buffer percentage can be lowered.  Through this analysis a new buffer percentage has been determined.  It 
will be applied to all WIC checks effective November 1, 2011. 
 
To prevent an increase in rejected checks for “Over Allowed Amount” good communication is needed.  All 
vendors are encouraged to notify the State Office of any price increases that occur to WIC authorized foods 
immediately. Pricing information can be changed as needed and the percentage will continue to be moni‐
tored to see if further adjustments need to be made. As always, please notify the State WIC office with any 
questions or concerns. 

Not to Exceed Buffer Percentage Decreased 

 



Question / Answer About the New Food List 

 

Q. The Program Booklet Juice section under the Old Orchard brand, the allowed products are  “Any flavor 
with a green lid” is approved.  Does this include the Old Orchard juice cocktails with a green cap? 

A. No, WIC only provides 100% fruit juices, the fruit cocktails are not allowed for purchase with WIC checks.  
 
Q. Is Skim Extra an approved milk? 
A. No.  Skim Extra or any other milks with added ingredients (e.g. Omega 3 or extra vitamins) are not 

approved.  Other milks that are not approved include Active Lifestyle, Smart Balance, Calorie Countdown, 
Nutrish, Acidophilus and goat’s milk. 

 
Q.  Are all flavors of sliced cheese approved? 
A.  No.  Only Pasteurized Processed American cheese that is sliced but not individually wrapped is allowed. 
 
Q.  What about different shapes of cheese?  Can WIC customers get longhorn or round? 
A.  Yes.  Any shape of block cheese is allowed in addition to the sliced American cheese that is not 

individually wrapped. 
 
Q.  Did the WIC ID Card change? 
A.  Yes.  The new WIC ID Card is pictured here.  WIC customers have the 

option of using the WIC Program ID card or a photo ID.  Photo ID’s can be 
valid or expired, from the United States or another country, or a school 
or work photo ID card.   

 
Q.  Where is the approved Soy Milk in the Program Booklet? 
A.  Soy milk is not in the Program Booklet because it is not issued as a main item.  WIC approved items not 

issued frequently, such as Soy Milk, tofu or juice boxes, are in the approved UPC listing but not listed in 
the Program Booklets.  If a WIC client is issued soy milk, tofu or juice boxes, a sticker will be placed in 
their Program Booklet so they know which brands are approved for purchase with their WIC checks. 

 
Q.  Can a WIC customer use a coupon, loyalty card on their WIC transactions? 
A.  Yes.  Stores should accept coupons, loyalty cards or any other type of offer or discount that the WIC 

customer chooses to use.   
 
Q.  Is there an updated UPC listing online at www.kansaswic.org? 
A.  Yes.  There are several UPC listings available on‐line.  There are combinations of the 2009 and 2011 

approved food lists for cereal, juice and whole wheat tortillas.  If you are struggling with what should be 
flagged as WIC approved in your system, please contact Sandi Fry (785)296‐1327 or Brad Iams (785)296‐
0093 at the State WIC office. 

 
Q.  Can WIC customers purchase Chunk Light Tuna in Sunflower oil? 
A.  Yes.  Approved tuna can be packed in water or any kind of oil.   
 
Q.  What if I can’t get the approved box sizes for the cereals in the 2011 booklet? 
A.  The State WIC office is working with manufacturers to get the appropriate box sizes available in stores.  

The Malt‐O‐Meal Instant Oatmeal products and Post Honey Bunches of Oats – Cinnamon Bunches are 
two examples.   Please remember that stores do not have to carry all the different varieties of cereals, 
WIC customers can select from the WIC approved options your store carries. 

http://www.kansaswic.org/vendors/�


Lost and Found WIC 
Checks 

If a WIC check is turned in to the Customer 
Service desk at your store, please contact 
the WIC Local Agency as soon as possible.  
If the checks are held at the Customer Ser‐
vice desk they will expire.  An expired WIC 
check cannot be used by the WIC client to 
purchase the foods issued to them. 

Signatures on WIC Checks 

Vendor must Deposit by: Date 
When a Request for 
Reimbursement form 
is completed for a 
rejected WIC check, 
the paperwork  must reach the State Office by the 
date printed on the WIC check.  The date can be 
found in the same box where the vendor stamp is 
applied. 

Beginning of a new year for WIC 
October 1 always begins a new year for WIC.  Below are some facts about how much grocery stores across 
the state of Kansas helped out families in their communities during last year.  WIC services are provided in 
103 Kansas counties.  There is at least one grocery store in all but one Kansas county. 

Facts about WIC clients served from October 1, 2010 to September 30,2011 

Total  WIC Clients served (unduplicated count)  134,434 

Infants and Children under 5 served  96,236 

Pregnant, Breastfeeding and Postpartum Women served  38,198 

Number of WIC checks processed by approximately 365 vendors  2,246,125 

Dollars spent on healthy foods purchased with WIC checks  $48,862,593 

If a WIC check is submitted to the bank without the 
WIC customers signature, it is rejected.  Nothing can be 
done with that check to get it paid.  Please make sure 
cashiers know the importance of getting that WIC 
customers signature at the time of the transaction.   
 
If your store catches an unsigned WIC check prior to 
deposit, please contact your Local WIC Agency or 
follow procedures that have already been put in place.   
 
If a WIC customer or authorized representatives, is unable to write, they will sign the check with an "X". The 
cashier must witness the "X" by initialing next to it after the client places the mark in the signature area.  
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